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AYRIMCILIK
NEDIR?
DISKRIMINIERUNG

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig

Bir gruba veya grubun tyelerine karsi, herhangi bir objektif ve hakli
gerekgeye dayandiriimayan, ényargilardan beslenen, farkli muameleler
ve yasal veya idari diizenlemeler

olarak tanimlanir.

Etnik kdken, din, cinsiyet gibi 6zelliklerinden dolayi bireyler, sosyal,
kultdrel, calisma ve egitim hayatlan basta olmak Uzere, birgok alanda
ayrimciliga maruz kalabilmektedir.

Ayrimcilik, haksiz yere farkli bir muameleye maruz kalinmasi ya da
dezavantajli bir duruma diistimesi anlamina gelmektedir. Ayrimciligin
birgok tlrd bulunur ve bireyin birden fazla 6zelligi nedeniyle coklu

ayrimciliga maruz kalmasi da oldukga sik rastlanan bir durumdur.
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KIMLERIN
AYRIMCILIK
YAPMAMA
SORUMLULUGU
BULUNUR?

Uluslararasi hukukta ayrimciliktan korumayi amaclayan
duzenlemeler bulunmaktadir. Ornegin Avrupa Insan Haklari
Sdzlesmesi’nin 14. maddesinde ayrimcilik yasagi dizenlenmistir:

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig
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MADDE 14. Ayrimcilik yasagi

Bu Sézlesme’de taninan hak ve
O6zgurliklerden yararlanma, cinsiyet, irk,
renk, dil, din, siyasal veya diger kanaatler,
ulusal veya toplumsal kéken, ulusal bir
azinliga aidiyet, servet, dogum basta
olmak Uzere herhangi baska bir duruma
dayall hicbir ayrimcilik gbézetilmeksizin
saglanmalidir.

Bunun yani sira Avrupa Birligi Temel Haklar
Sart’nda da ayrimcilik yasagi bulunur.

Madde 21. Ayinmcilik yapmama

1. Cinsiyet, Irk, renk, etnik veya sosyal
kdken, genetik 6zellikler, dil, din veya
inanc, siyasi veya diger her turlG
dislnce, bir ulusal azinliga mensubiyet,
servet, dogum, sakatlik, yas veya
cinsel egilime dayali her tirlG ayirmcilk
yasakitir.

2. Avrupa Toplulugunu Kuran Antlasma’nin
ve Avrupa Birligi Antlasmasi’'nin
uygulama alani kapsaminda ve bu
Antlasmalarin 6zel hukimlerine halel
gelmemek kaydiyla, milliyet esasina
dayal her tarlt ayinmcilik yasaktir.

Birlesmis Milletler’in ilgili komisyonlari

nezdinde de irk¢ilik ve benzeri durumlardan
otUrd hak ihlallerine iliskin dizenlemeler ve
sikayet mekanizmalari bulunur.

Esitlik ilkesi uluslararasi hukukun oldugu
gibi Alman Anayasasi’nin da énemli hukuk
ilkelerindendir. Alman Anayasasi’na gore
her birey kanun 6ntinde esittir. Bu anayasal
hikme gore, cesitli dzellikler sayilarak hig
kimsenin Irk, cinsiyet, din, dil, siyasi goérus
gibi konulardan 6tirt magdur edilemez
veya hi¢ kimseye ayricalik taninmaz.

Alman hukukunda, ayrimciligin yasandigi
alan ve ayrimciligi yapan kisi/kurum/
kurulus bakimindan farkl yasaklar ve
yasal diizenlemeler mevcuttur. Calisma
hayati ve bircok 6zel hukuk iliskisinde
Almanya’daki en énemli yasal diizenleme
2006 yilinda yurarlige giren Genel Esit
Muamele Kanunu’dur (Allgemeines
Gleichbehandlungsgesetz - AGG).

AGG calisma hayatinda ve hizmet
sektdriinde, Irk, etnik kdken, din veya diinya
gorisu, cinsiyet, yas, engellilik, cinsel egilim
sebebiyle karsilasilan dogrudan ayrimcilik,
dolayl ayrimcilik ve tacizlerden kaynaklanan
magduriyetleri ve haksizliklari engellemek
ve bunlari tazmin etmek amacini tasir.

AGG’ye gbre magdur edici muamelenin
kotl niyetle, kasten veya taksirle yapilmasi
gerekmez. AGG acisindan énemli olan,
yapilan muamelenin bir ayrimciliga
sebebiyet vermesidir. S6z konusu kanuna
gore;
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e Hem ise allmda hem de istihdam

surecinde isverenler ayrimcilik yasagina
uymakla yukumludur.

Kanundaki ayrmcilik yasagini ¢alisanlar,
musteriler veya tedarikciler de dikkate
almahdir.

Ornegin bir galisanin, miisteriye veya
tedarikgiye yoénelik ayrnimcilik yapmasi

gibi durumlarda isveren ilgili kisinin
ayrimcilik yapmamasi icin midahale
etmek zorundadir. Bu durumlarda tazminat
yukimligu isverene uygulanir.

AGG kapsaminda ayrimcilik
yapilamayacak alanlar sunlardir:

1

. Ise alma dahil olmak lizere mesleki
faaliyet alani ve meslekte yikselme
(istisna: is s6zlesmesinin fesih islemleri is
hukukuna goére degerlendirilir)

. Is, Uicret ve isten cikarma kosullan danhil,

Ozellikle ferdi ve toplu is s6zlesmelerinde
yer alan istihdam ve ¢alisma kosullar

ile istihdam iliskisinin ydrttllmesi, sona
erdiriimesi ve meslekte yikselme

. Mesleki egitim, meslekte ilerleme ve

meslek degistirme egitimi ile uygulamali
olarak mesleki deneyim kazanma da

dahil olmak lizere meslek egitiminin ve
meslek danismanhginin her tirl ve her
kademesinden yararlanma

. Bir isgi veya isveren kurulusuna veya

tyeleri belli bir meslek grubuna dahil
olan bir kurulusa, bunlarin hizmetlerinden
yararlanma da dahil olmak Utzere Uye
olma ve bunlar nezdinde faaliyette
bulunma

. Sosyal glivenlik ve saglik hizmetleri dahil

olmak tizere sosyal himaye (Ornegin;
sosyal sigortalar, ambulans hizmetleri,
hastalik ve bakim sigortasi)

. Sosyal avantajlar (Ornegin; banka, tren

isletmesi, toplu tasimacilik sirketlerindeki
indirimler)

. Egitim (Ornegin; ézel kuruluslar ve kisiler

tarafindan saglanan egitim faaliyetleri,
kutiphaneler, meslek ylksek okullar)

. Konut dahil olmak tizere kamuya sunulan

mal ve hizmetlere ulasma ve bunlardan
yararlanma (Ornegin; Kitlesel bigimde
sunulan ve borglar hukuku gercevesinde
degerlendirilen hizmet ve mallar, kiralik
konut, stiper market/perakende ticaret,
lokanta, eglence yerleri gibi)




AYRIMCILIGA
ILISKIN TEMEL
KAVRAMLAR

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig

NELERDIR?

Genel Esit Muamele Kanunu — AGG, etnik kdken, din veya
dlinya gorusu, cinsiyet, engellilik hali, cinsel egilim, yas
gibi 6zellikler nedeniyle magdur edilen kimselerin haklarini
korumay! amaglar. Bu unsurlar nedeniyle yapilan ayrnmcilik
AGG tarafindan yasaklanmistir.
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Ayrimcilik Unsurlarindan Irk ve
Etnik Koken:

Irk kavrami tartismali bir kavram olmakla
birlikte, irka bagl olarak yapilan ayrimciliktan
aslinda irk¢i nedenlerle yapilan ayrimcilik
kastedilmektedir. Etnik koken kavrami,
kisinin kdkeniyle birlikte, ten rengi, bir millete
aidiyeti, dili ve hatta sivesini de kapsar.
Baska bir Uilkenin vatandasi olmak, AGG
kapsaminda ayrimciliga karsi korunan
kriterler arasinda sayilmamistir, ancak bu
durumdaki bir kisinin ugradigi ayrimcilik,
etnik kékene dayandirilabilir.

Etnik kdken nedeniyle farkli muamelede
bulunulmasi, genel anlamda hukuka
aykiridir; ancak bazi istisnai durumlarda
hukuka uygun olarak kabul edilir. AGG’ye
gore yapllacak isin geregi olarak objektif bir
gerekce bulunmasi halinde, etnik kbkene
bagl farkll muamele, hukuka uygun olarak
degerlendirilir.

Ornegin, isverenin belirli bir etnik gruba
yo6nelik hizmet sunmasi icin dil bilgisinden
dolayi o etnik kbkene mensup kisiyi istihdam
etmesi, ayrimcilik sayllmaz.

Ayrimcilik Unsurlarindan Din veya
Diinya Goriisi:

Din veya diinya goriisi sebebiyle ugranan
ayrimcilik da AGG kapsamindadir. Din ve
diinya goérisu ayrmi da hukuken énemilidir,
zira AGG dunya goristinden dolayl korumayi
sadece is hukuku baglaminda saglarken,
dini nedenlerle ayrimciliktan koruma hem

is hem de medeni hukuk kapsamindaki
islemler bakimindan séz konusudur.

Ayrica bu baglamda etnik kdken ile din
ayrimi da énemlidir. Ornegin Misliman
bir Tlrk’Gn Masliman olmasindan dolayi
mi yoksa Turk kdkenli olmasindan dolayi
mi ayrimciliga ugradiginin tespiti bazen
zor olabilmektedir. Ancak AGG’ye goére bu
ayrimin yapilmasi énemlidir. Zira AGG’de
etnik kokenden kaynaklanan ayrmci
muameleye iliskin medeni hukuka dayali
koruma, din ve diinya goérislerinden
kaynaklanan ayrimciliga karsi uygulanan
hukuki korumadan daha kapsamlidir.

Coklu Ayrimcilik:

AGG c¢oklu ayrimciliga maruz kalinabilecegini
kabul eder; nitekim bazen hangi sebebin
ayrimclilik icin neden teskil ettiginin
belirlenmesi mUmkin olmayabilmektedir.
Coklu ayrimcilik olmasi halinde, 6rnegin

is hukukunda daha ytksek bir tazminata
hikmedilebilir.




AYRIMCILIK
TURLERI
NELERDIR?

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig

Magdurlar AGG’nin koruma saglamayi amacladigi
unsurlara (etnik kdken, din, engellilik gibi) iliskin
olarak dogrudan ve dolayh ayrimcilik ile tacize
maruz kalabilirler.

)4
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Magdur kisinin, danisma merkezleri ve/
veya avukata basvurarak yasanilan
ayrimclilik turtine iliskin hangi yasanin
uygulandigi, sartlar, basvuru proseduri
ve hangi hak arama yolunun en uygun
¢OzUmu saglayacagi hakkinda bilgi
almasi énem arz eder.

Ayrimcilik/Magduriyet tanimlar AGG
madde 3’te sdyle siralanir:

1. Dogrudan ayrimci/magdur edici
muamele

2. Dolayli ayrnmci/magdur edici
muamele

3. Taciz ve cinsel taciz

4. Ayrnimcilik yapilmasi icin talimat

Dogrudan Aynnmcihik/Magduriyet

Dogrudan ayrimcilik, baska deyisle
dogrudan magduriyet, ayrimciligin

en tipik seklidir. Kisiye etnik kékeni,
dini, cinsiyeti ve AGG’de sayilan
niteliklerinden dolay baska kisilere
kiyasla olumsuz davraniimasi dogrudan
ayrimcilik ve magduriyettir.

Ornegin; bir kisiye Tiirk kdkenli oldugu
icin konut kiralanmamasi, kisinin
egdlence mekanina alinmamasi, ise
basvuranin Masliman olmasi nedeniyle
ise ainmamasi gibi vakalar, dogrudan
ayrimcilik olarak kabul edilir.

Dogrudan ayrimcilik/magduriyet,
calisma hayatinda AGG’de belirtilen
gerekcelerle hukuka uygun olarak kabul
edilebilmektedir. Diger 6zel hukuk
islemleri bakimindan ise AGG’de hukuka
uygun gerekceler acgiklanir. Dezavantajli
bir grup bakimindan farkli muamele s6z
konusu dezavantajli durumu dengelemek
Uzere yapiliyor ise hukuka uygun olarak
kabul edilebilir.
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Dolayh Ayrimcilik/Magduriyet

AGG kisileri dolayli ayrmciliktan/
magduriyetten de korur. Bu ayrnmcilik
tard aslinda dogrudan AGG’de sayllan
niteliklere (etnik kdken, din, yas vb.)
dayandiriimaz, dolayisiyla ilk bakista
nétr bir uygulama gibi gézukir. Ancak
AGG’de sayilan niteliklerdeki (etnik
koken, cinsiyet, yas vb.) kisilere dolayli
olarak etki etmesi halinde uygulama yine
de ayrimcilik olarak kabul edilir.

Burada énemli olan uygulamanin gercek
sonucudur. Bir dizenleme veya islem,
noétr gdzikse de belirli niteliklerdeki
kisiler icin olumsuz sonuglar ortaya
cikariyorsa bu dolayli ayrnmcilik olabilir.
Bununla birlikte, dolayl ayrimci bir
muamele, objektif bir hedefe hizmet
etmesi, gerekli olmasi ve orantili olmasi
halinde, hukuka uygun kabul edilir.

Ornegin; is ilanlarinda “ana dil diizeyinde
Almanca” bilmek sarti, ilk bakista n6étr
kabul edilebilir. Clinki tim basvuranlar
icin gecerli olan genel bir sarttir. Fakat
uygulamada bu sart, yabanci kékenli
insanlarin olumsuz olarak etkilenmesine
yol acar. Bu sarti goéren Kisi is ilani i¢in
basvurmaya cekinebilir.

Kapitel_2.pdf?__blob=publicationFile&v=5 s.8
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2https://schmidthaber-kollegen.de/wp-content/uploads/2018/07/Merkblatt AGG.pdf

S8z konusu isin niteligi itibariyla “ana
dil diizeyinde Almanca” bilmek, objektif
gerekliligi olan bir kriter ise bu sart
mesrudur ve dolayli bir ayrimciliktan
s6z etmek mumkun degildir. Cok iyi
derecede Almanca bilmek spikerlik

icin gerekli iken, baska is kollari igin
gerekli bir unsur olmayabilir. Bu nitelikte
olmayan bir is kolunun (6rnegin mutfakta
ascllik) is alim ilaninda, Almanca’yl ana
dili gibi bilme sarti aramak, gégmen
kokenli adaylarin ise basvurmasini
engellemeyebileceginden dolayl bir
ayrimcilik olarak kabul edilebilir.’

Taciz ve Cinsel Taciz

Taciz turleri magdurun kisilik hakkina
ve insanlik onuruna bir saldiri ve ayni
zamanda magdurun toplumsal hayata
katilimina midahale niteligindedir.

Taciz, kisinin Irk, etnik kéken, cinsiyet,
din veya dinya gorisu, engellilik,

yas veya cinsel egilim gibi 6zellikleri
nedeniyle kisilik hakkini hedef alan bir
eylemdir.?

'https://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Downloads/DE/publikationen/Handbuch_Diskriminierungsschutz/



Ornegin magdurun bir niteliginden dolayi
taklit edilmesi/ciddi derecede rencide
edici sakalara maruz kalmasl/izole
edilmesi gibi davranislarin taciz olarak
degerlendirilebilmesi igin, magdurun
onurunun incitilmesi amaciyla yapilmasi
sartinin yani sira, ortamin diismanca veya
itibarsizlastirici bir hal almis olmasi da
aranir. Tek defaya mahsus bir davranis,
genel olarak AGG’nin koruma kapsamina
girmez. Ancak bu davranis ¢ok ciddi
derecede insan onurunu zedeleyecek
nitelikte ise, bir kez dahi yapiimis olmasi
yeterli gbrulebilir. Taciz bazi durumlarda
Ceza Kanunu’nun hakaret ve diger sug
tarleri ile de 6rttismektedir.

Belirli bir stire zarfinda ve magdurun kisilik
hakkini hedef alan tacizler serisi/toplami
ise mobbing olarak kabul edilebilir. Taciz
ve mobbing arasindaki temel fark; tacizin
AGG’de koruma altina alinan kisi nitelikleri
(irk, etnik koken, cinsiyet, dini veya dlinya
gorusu, engellilik, yas, cinsel egilim)

ile baglantili olmasi, oysa mobbingin
herhangi bir nedenden dolayi (6rnegin
fiziki gérinus) gerceklesebilmesidir.
AGG’nin 6ngoérdugu hukuki micadele ve
sonuglari icin tacizin, mobbing seviyesine
ulasmis olmasi sarti aranmaz.

R

Cinsel tacizde ise, cinsel taciz nedeniyle
herhangi dismanca bir ortamin olusmasi
sarti aranmaksizin, ilk kez yasandigi anda
yeterli magduriyet olustugu kabul edilir.

Ayrimcihik/magduriyet
yapiimasina yonelik talimat
verilmesi

Magduriyete yonelik bir talimat verilmis
olmasi da magduriyet olarak kabul edilir.

Ornegin isverenin insan kaynaklari ofisine,
ise alimlarda basvuranlar arasindan,
gécmen kdkenli kisilerin genel kriterleri
uygun olsa dahi, sadece Alman kokenli
kisilerin milakata davet edilmesi
talimati, ayrimcilik olarak kabul edilen bir
talimattir. Bunun icin potansiyel magdur,
talimatin gerceklesmesinden énce dahi
yasal islemleri baslatabilir. Ancak bu tir
talimatlarin ispati kolay olmadigindan,
uygulamada bu tir vakalarin hukuken
sonuca baglanmasi oldukg¢a zordur.



HANGI SARTLAR
ALTINDA
AYRIMCILIK
YAPILMASI
MUMKUNDUR?

Yasalarda 6ngértlen ayrimcilik yasaklari ilk bakista cok genis
kapsamlidir. Ancak ayrimci oldugu degerlendirilen vaka her bir durum g
Ozelinde incelenmeli ve degerlendiriimelidir. Bu nedenle md. 1 AGG’de 1
sayllan niteliklerden dolayi karsilasilan her magduriyet (Benachteiligung)
hukuka aykir ayrimcilik (Diskriminierung) olarak kabul edilemez. Bazi
vakalarda hakli nesnel sebeplerin olmasi halinde, magduriyet olsa dahi
bu durum hukuka uygun olarak kabul edilir.

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig
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Alman mevzuatinin 6ngdérdiigu esitlik ilkesi
mutlak degildir ve hukuki nedenlerden dolayi
farkli isleme tabi tutulmak mimkunduir.
Ornegin bazi haklar vatandaslik bagina
baglanirken (secme ve secilme hakki

gibi) yabancilar i¢in 6zel sartlar aranabilir
(ikamet izni, Ulkeye giris veya ¢alisma izni
gibi). Vatandaslik gerektiren durumlarda,
Alman vatandasi olmayan kisilere farkl
davranilmasi ayrimcilik sayllmaz. Bazen
objektif kistaslar nedeniyle 6zel sartlarin
aranmasi da ayrimcilik sayllmaz, érnegin
beden sagligi gerektiren mesleklerde (asker,
polis, 6zel guvenlik vb.) bu sarti saglamayan
kisilerin istihdam edilmemesi ayrnmcilik
degildir.

Calisma hayatinda bazi gerekceler bir
ayrimcihgi hukuka uygun hale getirebilir.
Bunlar:

e Pozitif tedbirler (positive MaBnahmen,
md. 5 AGG)

¢ Mesleki gereksinimler (Zulassige
unterschiedliche Behandlung wegen
beruflicher Anforderungen, md. 8 AGG)

¢ Din veya dinya goérusu (Zulassige
unterschiedliche Behandlung wegen der
Religion oder Weltanschauung, md. 9
AGQG)

e Yas kriteri (Zulassige unterschiedliche
Behandlung wegen des Alters, md. 10
AGG)

Pozitif Tedbirler (Positive
MaBnahmen)

Irk, etnik kdken, din, cinsiyet, engellilik, yas
gibi niteliklerden kaynakli dezavantajlari
engellemek veya dengelemek icin farkli

bir muamele sonucunu doguran pozitif
tedbirlerin alinmasi AGG Madde 5’e gore
muUmkandur.

Ornegin ayni nitelikteki iki is basvurusunda
kadin veya genc¢ basvuranlarin (sirket

ici belirlenen planlar ve kontenjanlar
dahilinde) tercih edilmesi bu baglamda
degerlendirilebilir. Bir baska drnek ise,
Tirk kékenli meslek 6grencileri icin isveren
tarafindan 6zel kurslarin sunulmasidir.®

Shttp://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Downloads/DE/publikationen/Wegweiser/agg_
wegweiser_erlaeuterungen_beispiele.pdf?__blob=publicationFile#:~:text=Das%20AGG %20nennt%20

auch%20Diskriminierungen,f%C3%BCr%20sozial %20benachteiligte %620Grup%2D %20pen. S.31
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Mesleki Gereksinimler

AGG Madde 8’e gore, cinsiyet,
beden sagligi gibi durumlar mesleki
gereksinim itibariyla cok dnemli ise
ve is diger turll yapilamaz ise bu gibi
durumlarda ayrimcilik yapilabilir.

Ornegin bir tiyatro oyunundaki kadin
rol i¢in bir kadin oyuncunun araniyor
olmasi nedeniyle is ilaninda sadece
kadin oyuncunun arandiginin beyan
edilmesi, hukuka uygun kabul edilir.

Din veya Diinya Goriisii
(Religionsprivileg)

AGG Madde 9’a gére din veya diinya
g6risl nedeniyle bazi durumlarda
aynmcilik yapilmasi hukuka uygun
olarak kabul edilebilir. Bu ayricalikh hak
(Religionsprivileg) dini kuruluslar ve
bagh kuruluslar igin 6&ngoralir.
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Dini kuruluslarin, dini goéruslerini
cemaatlerine tasiyacak ve bu anlamda

bir gérev icra eden calisanlarinda dini

aidiyet aramasi, hakli nesnel bir sebep

olarak degerlendirilir. Bu calisma

alanlan 6zellikle ibadet ve dgreti ¥
kismini kapsar. -

Ornegin Katolik kilisede vaaz

verecek papazin Katolik olmasinin

sart kosulmasi, hapishanedeki dini
rehberlerin hizmet verecekleri cemaatin
dinine mensup olmasi istenebilir.

Ancak 6rnegin bu tir kuruluslarda bilgi
islem calisani i¢in ayni dine mensup
olma sartinin aranmasi, bahsedilen
ayricaliktan bu tir is pozisyonlarinda
da yararlaniimasi mimkun olmayabilir.
Dini nedenlerle ayricalik AB’nin

ilgili direktifinde (2000/78/EG) yer
almadigindan, bu ayricalik hukuken
tartismall olup tUst mahkeme kararlari
belirleyici olabilmektedir.






AYRIMCILIK VE
BUNA BAGLI HAK
IHLALLERINE
KARSI HUKUKI
YAPTIRIMLAR
NELERDIR?

AGG yasasi kapsaminda ayrimciliga dayal bir magduriyet
sOz konusu ise,
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Calisma hayatinda:

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI



Sikayet etme (itiraz) hakki
(Beschwerderecht, md. 13 AGG)

Is yapmaktan kaginma hakki
(Leistungsverweigerungsrecht, md. 14
AGG)

Maddi zarara iliskin tazminat hakki
(Schadensersatz, md. 15 | AGG)

Manevi tazminat hakki (Entschadigung,
md. 15 Il AGG)

Isverenin calisani bu haklarin kullanimi
sebebiyle magdur etmemesi kurali
(MaBregelungsverbot, md. 16 AGG)

Hizmet sektoriinde:

Magduriyetin giderilmesi (Beseitigung,
md. 21 1 c1 AGG)

Magduriyetin tekrar yapilmamasi
(Unterlassung md. 21 | ¢ 2 AGG)

Maddi zarara iliskin tazminat hakki
(Schadensersatz, md. 21 1l ¢ 1 AGG)

Manevi tazminat hakki (Entschadigung,
md. 21 Il ¢ 3 AGG)

secenekleri devreye girer.

Magdur bu talepleri ayri ayri 6ne
surebilecegi gibi, birlikte ve hatta AGG

disindaki yasalardan kaynaklanan talepler ile
birlikte de éne surebilir.

Ornegin etnik kdkeni nedeniyle bir spor
merkezine kabul edilemeyen magdur,
gelecekte girisinin engellenmemesini
isteyebilecegi gibi, ayni zamanda yasanmis
olan aynmcilik i¢in tazminat talebini de éne
surebilir.

Galisma Hayatinda itiraz Hakki
(Beschwerderecht)

Ayrimcilik magduru ¢calisan AGG madde
13’e gore isverenin itiraza iliskin belirlemis
oldugu ‘ilgili birimlere’ (zustaendige Stelle),
birim belirtiimemis ise, insan kaynagi ofisine
(Personalabteilung) itiraz basvurusunda
bulunabilir. Ozellikle ispat belgesi olarak
kullanilabilmesi igin itirazin yazili yapiimasi
Onerilmektedir.

Bu tur bir itirazin yapilmasi halinde, isveren
bu konuyu arastirmak ve arastirmanin
sonucunu ¢alisan magdura bildirmekle
yukumltdr. itirazin sonucunda, isveren
ayrimcilik olmadigi kararina varmis olsa

bile, magdur calisan bu duruma karsi siresi
icerisinde dava acabilir. itiraz hakli ise,
isveren magdur edilen calisan lehine olaya
mudahale etmekle yukimladir (md. 12 1lI, IV
AGG).*

“https://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Downloads/DE/publikationen/Handbuch_
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Galisma Hayatinda
Isten Kacinma Hakki
(Leistungsverweigerungsrecht)

Taciz (Belastigung; md. 3 Ill AGG) veya
cinsel taciz (sexuelle Belastigung; md. 3

IV AGG) durumunda, isverenin tacizlerin
onlenmesi icin gerekli dnlemleri almasi
gerekir. Bunlar 6rnegin tacizde bulunan
kisinin uyariimasi, is yerinin degistiriimesi ve
hatta is akdinin feshedilmesi olabilir.

i$verenin, taciz veya cinsel tacizin
onlenmesi icin dnlem almamasi veya
uygun énlem almamasi durumunda,
magdur calisan olasi baska tacizlerden
korunmak igin isten kaginma hakkina
(Recht auf Leistungsverweigerung md.

14 AGQG) sahiptir. Bu tir bir durumda,
calisan isyerine (licretine halel gelmeksizin)
gelmekten kacinabilir. Ancak bu tar
durumlarda sdyle bir risk bulunur. Fail taciz
veya cinsel tacizin oldugunu inkar edebilir.
isveren ayrica (genelde Uicreti 6dememek
icin) magdur ¢alisanin bu hakkinin
olmadigini éne surerek, bu durumu fesih
sebebi olacak bir isten kagcinma durumu
olarak degerlendirebilir. Bu nedenle taciz ve
cinsel taciz durumunda mutlaka uzman bir
avukattan yardim alinmalidir.
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Cahisma Hayatinda Tazminat Hakki
(Anspruch auf Entschadigung und
Schadensersatz)

Ayrimcilik magduru ¢alisan (md. 1, 7 |
AGG) maddi ve maddi olmayan zararin
(materieller und immaterieller Schaden)
tazmini icin talepte bulunabilir (md. 15
AGG). Bunun icin galisanin irk, etnik
kdken, din vb. niteliklerinden dolayi
ayrimciliga ugramis olmasi, pozitif
tedbirlerin (positive Massnahme, § 5
AGG) ve hakl nesnel sebeplerin (spezielle
Rechtfertigungsgriinde, §§ 8-10 AGG)
olmamasi gerekir.

Magdur bu durumda, érnegin ayrimciliktan
dolayi tedavi Ucreti, danismanlik merkezine
6denen Ucret gibi maddi zararlarin tazmini

icin isverene karsi talepte bulunabilir.

Ayrnimcilik ayni zamanda magdurun kisilik
hakkini hedef aldidi icin (Verletzung des
Persénlichkeitsrechts) maddi olmayan
zararlar da tazminat kapsaminda
degerlendirilir. Magdur ayrimciliktan
dogan bu tlr maddi olmayan zararlarin da
isveren tarafindan tazmin edilmesini talep
edebilir. Hukuka aykiri bir sekilde ayrimci
muameleye maruz kalan kisi bu kapsamda
manevi zarari (immaterielle Einbusse) icin
de bir nevi aci parasi (Schmerzensgeld)
talep edebilir.



Tazminat taleplerin belirlenmesinde,
isverenin ayrimci muameleden sorumlu
olmasi aranir. Ayrimci muamele, isverenin
kendisi veya gorevli kisi (Erflllungsgehilfe;
ornegdin insan kaynaklari dairesindeki
calisan) tarafindan kasten (vorsaetzlich)
veya taksirle (fahrlaessig) yapilmis

ise, burada tazminata konu olabilecek
sorumluluk séz konusudur. (Ornegin;
calisan bir kadinin hamile oldugunun
ogrenilmesinden sonra terfi etmesinin
onlenmesi.)

Hizmet Sektoriinde Magduriyetin
Giderilmesi ve Tekrar Yapiimamasi
(Beseitigung der Beeintrachtigung
und Unterlassung der
Diskriminierung, md. 21 |1 AGG)

Hizmet sektérinde yasanilan ayrimciliga
iliskin magdurun hukuken s6z konusu
ayrimcihgin gideriimesini talep etme hakki
bulunmaktadir. Ayrimciligin men’i talebi

ise, ayrimcilik vakasinin tekrar yasanmasi
riskine karsi 6ne surulebilen bir haktir. Bu iki
haktan hangisine iliskin talepte bulunuldugu
somut bir sekilde ifade edilmelidir.

Hizmet Sektoriinde Maddi ve
Maddi Olmayan Zararin Tazmini
Talebi

Maddi tazminat talebi, magdur kisinin bu
ayrimcilik nedeniyle malvarliginda meydana
gelen eksilme, yani maddi zararinin
giderilmesini ifade eder. Maddi olmayan, bir
baska deyisle manevi tazminat talebi ise,
ayrimcilik dolayisiyla magdurun yasadigi
Uzlntd, yipranma gibi manevi zararlarin
giderilmesidir.

Ornegin havalimani transfer sirketi
musterisini etnik kbkeninden dolayi
transfer etmekten vazgegmis ve musteri
bu nedenle ugagini kagirmis ise, yeni ugak
bileti ve buna bagli diger giderler maddi
tazminat kapsaminda karsi taraftan talep
edilebilir. Manevi tazminatin hesaplanmasi
ise mahkemelerin takdirinde olan ve bir¢gok
farkl 6lglte dayandirilan bir husustur.



ISYERI, EGITIM VE
HiZMET ALMADA
EN SIK RASTLANAN
AYRIMCI
UYGULAMALAR
NELERDIR?
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Ayrimeilik Ornekleri:

e (Calisma hayatinda: Dini nedenle
basvuru yapan kisinin is basvurusunun
reddedilmesi

¢ Konut bulmada: kiralama talebinin
gécmen kdkenli olunmasi nedeniyle
reddedilmesi veya ¢cok daha ylksek kira
Ucreti talep edilmesi

e Hizmet sektorii: Spor merkezi, restoran
veya eglence mekanina engelli olunmasi
nedeniyle girisin reddedilmesi

e Kamu hizmeti: guvenlik gugleri tarafindan
etnik profillemeye dayal kisi kontrolu
yapilmasi

Genel anlamda objektif gerekcelere
dayandiriimayan, kisiyi magdur eden farkli
muamele/ayrimciliga karsi yasalar koruma
saglar.®

Cahisma Hayatinda Ayrimcilik

AGG tam gun, yarim gin, asll is, ek is
ayrimi yapmaksizin tim calisanlari korur.
Bu baglamda énemli olan husus, yapilan
isin bir Ucret karsiliginda yapilmis olmasidir.
Magdurun ayrica isverenin blnyesinde ve
ona bagli olarak calismasi gerekir. Serbest
calisan kisiler is iliskilerinde s6z konusu
hidkimlerin korumasina girmezler. (Bu kisiler
bakimindan ayrimcilik durumunda genel
hukuk maddelerinde korunma saglanip
saglanmadigi arastirimalidir.)

AGG’nin ¢alisma hayatina dair
korumasindan faydalanan kisiler:

e Calisanlar (md. 611 Nr.1 AGG)

¢ Mesleki egitimde olanlar (md. 6 | 1 Nr.2
AGG)

e (Calisanla esit olarak kabul edilenler
(6rnegin evden calisanlar; Heimarbeiter)
(md. 611 Nr.3 AGG)

e ise basvuranlar (Bewerber) (md. 6 | 2
AGQG)

e s akdi sona erenler (md. 6 1 2 AGG)

e Ust pozisyon calisanlari, ézellikle ise alim
veya terfi konusunda (md. 6 Il AG)

e Sosyal alanda calisanlar
(Zivildienstleistende) (md. 24 Nr. 3 AGG)

e Kamu kurumunda ¢alisan memurlar (6zel
diizenlemeler de dikkate alinarak; md. 24
Nr. 1 AGG)

e Hakimler (6zel diizenlemeler de dikkate
alinarak; md. 24 Nr. 2 AGG)

Genel Esit Muamele Kanunu (AGG) hem
bireysel is hukuku hem de kolektif is
hukukunda gegerlidir. Ornegin isveren

ve calisan arasinda bireysel anlamdaki is
akdi, talimat, gruplandirma, disiplin cezasi
uygulamalari gibi konular, AGG temelinde
denetlenebilir.

Shttps://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Downloads/DE/publikationen/Handbuch_Diskriminierungsschutz/
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Genel Esit Muamele Kanunu’na gére
isverenlerin dikkat etmesi gereken hususlar
sunlardir:

e sveren ise alim ilanlarini ayrimci bir
sekilde yazmamalidir (md. 11 AGG).
Ancak basvuru kapsaminda ayrimciligin
tespit edilmesi kisinin ise alinmasi hakkini
dogurmaz, sadece tazminat hakki verir.

e isveren ayrmciligin énlenmesi icin gerekli
tedbirleri almalidir (md. 12 | AGG).

e sveren isyerindeki calisanlari ayrimcilik
yapmamalari konusunda uyarmali ve
gerekli durumlarda hizmet ici egitimler
verilmesini saglamalidir (md.12 1l AGG).

e Ayrimcilik yasagi mesleki ilerleme
kurslarina (Weiterbildung) katiim, mesleki
drgutlenmelere katihm (Mitwirkung in
berufstypischen Vereinigungen und
Gewerkschaften) ve isyerinde yapilan
kurumsal etkinlikleri de kapsar.

* isyerinde herhangi bir calisanin ayrimcilik
yapmasi ve isverenin bunu égrenmesi
halinde, isveren bu ayrimci uygulamanin
engellenmesi igin failin is pozisyonunun
degistiriimesi (Ver- bzw. Umsetzung),
kinama (Abmahnung) veya fesih
(Ktindigung) gibi tedbirler almalidir (md.
12 I AGG).

Ornegin, baskalarina irkgi sdylemlerde
bulunan ¢alisanin is sézlesmesinin
isveren tarafindan feshedilmesine iliskin
kimi davalarda isveren hakll bulunmustur.

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI

e Ayrimciligin tglncu kisiler (6rnegin
tedarik¢i, musteri) tarafindan yapiimasi
ve isverenin bunu égrenmesi halinde,
isveren bunun engellenmesi igin gerekli
tedbirleri almalidir (md. 12 IV AGG).

e sveren kendisine iletilen ayrimcilik
sikayetlerini degerlendirmeli ve sonucunu
aciklamaldir (md. 13 c.2 AGG).

* isyerinde, baska bir calisan veya iiglincii
kisi (tedarik¢i, musteri) tarafindan bir
ayrimcilik yapildiysa ve isveren kendisine
aktarilan bu duruma karsi eylemsiz
kaldiysa, AGG kapsaminda isverenin
sorumlulugu s6z konusu olur. Ancak,
magdur, érnegin kisilik hakkina bir
saldir, hakaret vb. saldirida bulunan bir
diger calisana veya Ug¢lncu kisilere karsi
AGG yasasl! degil, Medeni Kanun veya
Ceza Kanunu’nun ilgili hikimlerine gore
hakkini aramalidir.

Bununla birlikte, her bir olayin magduriyet
teskil edip etmediginin hukuken 6zel olarak
degerlendiriimesi gerekir. Bu baglamda
uzman bir avukata danisilmasi ve Alman
yargi organlari tarafindan bu kanun ve is
Kanunu cercevesinde verilen kararlarin
degerlendiriimesi dnemlidir.

Kolektif is hukukunda;
e Toplu is s6zlesmesi (Tarifvertrag)
e isveren kararlar (Betriebsvereinbarungen)

e Sosyal planlama (Sozialplan)

vb. hususlarin da AGG’ye uygun olmasi
gerekir.
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isten Gikanilma / is Akdinin Sona
Ermesi

isten cikarilma hususunda bir ayrimcilik
s6z konusuysa AGG yasasi maddi ve
manevi tazminat talep etme hakki tanirken,
isten Cikarmadan (Fesihten) Korunma
Kanunu (Kiindigungsschutzgesetz) ile ise
iade de talep edilebilir. Ayrimcilik sonucu
isten c¢ikariima durumunda bir avukata
danismak, haklarin kapsamli korunmasi
bakimindan édnemlidir. Bu gibi durumlarda
ise iade davasinin zamaninda acgiimasi ve
ayrica AGG’den dogan tazminat haklarinin
yasada 6ngérllen surede talep edilmesi
gerekmektedir.®

Tazminat Talebi icin Ongoriilen
Siireler

Ayrimcilik vakalarinda genellikle magdurlar
haklarini aramakta gec kalir. Hem ilk

itiraz hem de dava agcmak igin belirlenen
yasal sureler kacirildiginda hak iddia
etmek imkansiz hale gelir. Hak kayiplarina
ugramamak icin ayrimcilik vakasi
yasandiktan/6grenildikten hemen sonra
danismanlik merkezine veya avukata
basvurmak énemlidir.

https:/www.
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AGG Madde 15’e gbre tazminat talep
edilecek ise, ayrimcilik olusturan olayin
meydana geldigi veya 6grenildigi tarihten
itibaren 2 ay icinde tazminat talebinin
yazil olarak ileri strilmesi gerekebilir
(bazi toplu is s6zlesmelerinde daha uzun
bir siire belirlenebilmektedir). Bu talep
isverene dogrudan yoneltilebilecegdi gibi (her
isveren isyerinde bu tir sikayetlerin kabul
edilecegi birimleri veya kisileri belirlemekle
yukimlidur), yasal sire icerisinde dava
aciimasi da mimkunddr.

Talebe iliskin bildirimin yazili yapilmasi
gerektiginden ve slire hak disurtcl
nitelikte oldugundan, bildirimin karsi tarafa
suresi icinde ulastigindan emin olunmasi
onemlidir. Bu sebeple magdurun, bildirim
yazisini ispat edilebilir sekilde géndermesi
faydali olacaktir. Ayrica magdurun isverene
goénderilen bildirimden bir nishay! da kendi
dosyasinda slre¢ takibi icin saklamasi
Onerilir.

Ayrimciliga ugrayan calisanin, tazminat
talebine iliskin dava agmasi i¢in belirlenen
sure, yazil talebin iletiimesinden itibaren
3 aydir (md. 61b Arbeitsgerichtsgesetz:
Klage wegen Benachteiligung). Bu durumda
isverene yazili tazminat talebi iletmek icin
2 ay ve sonrasinda dava acmak icin 3 ay
olmak Uzere, ayrimcilik 6grenildikten sonra
toplamda azami 5 aylik bir stire s6z:konusu
olabilmektedir.

. S ende



Yasal sure kacllirsa ayrimciliktan
kaynaklanan haklarin ileri strtlmesi usulen
olanaksizdir.

Calisanin ayrimciliktan kaynaklanan haklari
is akdinden kaynaklandigi icin dava Is
Mahkemesinde gorulir.

is akdinin aynmcilik sebebiyle feshedilmesi
halinde ise, ise iade i¢in fesih bildiriminin
magdura ulastigi ginden itibaren 3 hafta
icerisinde is mahkemesine “fesihe karsi
korunma davasi” acgiimasi gerekir, aksi
takdirde is akdi feshedilmis sayilr (§ 4
Kindigungsschutzgesetz).

Ozel Hukuk Sozlesmelerinde
Yasanilan Ayrimcihik

Ozel hukuk sézlesmeleri, 6rnedin mal veya
hizmet alimi gibi, 6zel hukuk kurallarina gére
yaplilan s6zlesmelerdir. Ancak 6zel hukuk
islemlerinde yasanan ve kitlesel nitelikte
olmayan bir ayrimcilik AGG’nin uygulama
alanina girmez.

Ornegin, alisveris esnasinda baska bir
musteri tarafindan kisilik hakkini inlal edecek
sekilde ayrimci bir muameleye tabi tutulmak
veya kitlesel nitelikte olmayan bir 6zel hukuk
isleminde érnegin dininden dolayi ayrimciliga
ugramak, Medeni Hukukun genel hikimleri
kapsaminda degerlendirilebilir.

AGG kapsaminda degerlendirilebilen kimi érnekler sunlardir:

AGG Kanun Maddesi Alan Ornekler
Sosyal giivence, sosyal Doktor ve hasta arasinda tedavi sozlesmesi, 6zel
Md. 2 I Nr. 5 . . . .
koruma ve bakim hizmetleri | bakim sézlesmesi
Co Toplu tasimada indirimli biletler, kiiltiirel
LEEILED Sl (LA ey etkinliklerde indirimli biletler
Md. 2 I Nr. 7 Egitim Ozel egltlm"k.urulu$lar|yla, ozel anag'kullarl, suricu
kurslari, muzik okullariyla yapilan sozlesmeler
Kitlesel kullanima sunulan Tiim marketler, restoranlar, oteller, bankalar, sigorta
Md. 21 Nr. 8 . sirketleri, eglence mekanlari, taksiler, kiralik
hizmetler ’ .
konutlar, spor merkezleri
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Ozel hukuk sézlesmelerinden kaynaklanan
haklarda ayrimciligin yapildigi tarihten
itibaren 2 ay icerisinde (ispat edilebilirlik icin)
yazili olarak sikayette bulunulmasi gerekir
(md. 21 AGG).

Magdur bu sureyi, 6rnegin hastalik gibi
bir nedenle, herhangi kusuru olmadan
(unverschuldet) kagirmis ise, talebini bu
sureden sonra da ileri surebilir.

Ornegin, magdurun bu siirecte hastalanmasi
veya Ozellikle dolayl ayrimcilik vakalarinda
ayrimciligin sonradan 6grenilmesi Uzerine,
bu talep 2 aylik stireden sonra da ileri
surllebilmektedir.

Calisma hayatinda yasanilan ayrimciliktan
farkli olarak, 6zel hukuk s6zlesmelerinde
yasanilan aynmcilikta ézel bir dava agma
suresi yoktur. Ancak genel olarak 6zel hukuk
davalarn igin belirlenmis olan 3 yillik dava
acma suresi, so6zlesmelere iliskin ayrimcilik
davasi acarken de dikkate alinmalidir.

Ozel hukuk sézlesmelerinden kaynaklanan
haklarin mahkemede 6ne surilebilmesi
icin bazi eyaletlerde 6ncesinde uzlasma
prosedirinin basarisiz bir sekilde
tamamlanmis olmasi aranir.

Uzlasma proseduriinin dava acgilmasindan
once zorunlu oldugu eyaletler:

e Bavyera
e Asag Saksonya
e Kuzey-Ren-Vestfalya

Schleswig-Holstein

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI

Uzlasma makamlarina (Gitestelle,

md. 15 a | Nr. 4 EGZPO) basvuran

taraflar mizakerelerde bir uzlasma
saglayamaz ise bu durum belgelenir
(Erfolglosigkeitsbescheinigung). Bu belge,
magdurun dava acabilmesi i¢in yukarida
sayllan eyaletlerde bir 6n sarttir. Taraflar
uzlasma makami éniinde anlasmaya
varirlarsa bu anlasma tutanaga baglanir ve
bu anlasmaya (Vergleich) dayanarak magdur
haklarini talep eder.

Ancak AGG’ye gore dini inang, dunya
gorusu, engellilik, yas, cinsiyet sebebiyle
yapilan ayrimci bir muamele, objektif bir
kritere dayandirilir ise, hukuka uygun

olarak degerlendirebilir. Tehlikelerin ve
zararlarin é6nlenmesi, 6zel hayatin veya

kisi glvenliginin korunmasi objektif kriter
olarak kabul edilir ve bu kriterler 6zel hukuk
s6zlesmesi kurma ve sonlandirma serbestisi
getirebilir.

Ozel Hukuk Sozlesmelerindeki
Haklarin One Siiriilebilmesi ve
Hakh Nesnel Sebepler

AGG’ye gore bir ayrimeiligin iddia
edilebilmesi i¢cin hukuka uygun olarak kabul
gbrmesini saglayan nesnel bir sebebin
olmamasi gerekir. Tabloda hangi ayrimcilik
unsurunda ne gibi nesnel sebeplerin kabul
gordugu verilmistir:



Kitlesel islemler/
Massengeschéfte (md. 19
I Nr. 1 AGG)

Ozel sigortalar/ Private
Versicherungen (md. 19 |
Nr. 2 AGG)

Diger 6zel hukuk islemleri
(md. 19 11 AGG)

Irkci nedenler/etnik

Ayrimeilik icin herhangi hakh nesnel sebep kabul edilmez.

koken
Ayrimcilik icin herhangi
Cinsiyet hakl nesnel sebep kabul
edilmez.
Din .
Farkli muamele igin Bu kriterlere dayandirilan
objektif bir kriter olmasi ayrlr,ncmlk ULt L
l ,.. halinde, bu durum Farkii muamele risk temelli | AGG'deki aynmcilik
Cinsel egilim aynmeilik igin hakl uygun bir hesaplama yasagi kapsamina girmez,
nesnel sebep olarak kabul | Yontemine dayandirili ise, tazminat veya ayrimcihgin
edilebilir (md. 20 | AGG).*** | bu durum aynmilik igin | engellenmesi haklarini
Engellilik hakli nesnel sebep olarak | dogurmaz.
kabul edilir.**
Yas

Diinya goriisii

Bu kritere dayandirilan ayrimcilik md. 19 AGG’deki ayrimcilik yasagi kapsamina
girmez, tazminat veya ayrimciligin engellenmesi haklarini dogurmaz.*
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* Ozel hukuk iliskilerinde diinya gériisiine
dair yasanilan ayrimciliklar AGG tarafindan
tazminat veya ayrimciligin engellenmesi
haklarini dogurmaz. Bu diizenlemenin
nedeni &zellikle irkcilarin bu hakki
ideolojilerini 6ne surerek (6rnegin bir
etkinlikleri icin salon kiralanmamasina karsi)
kétlye kullanmasinin engellenmesi amaci
tasir.

** Calisma hayatindan farkli olarak,

Ozel hukuk s6zlesmelerinde cinsiyet,

din, engellilik, yas veya cinsel egilim
nedenlerinden dolay yasanilan ayrimcilik,
sadece kitlesel nitelikteki (md. 19 | AGG)
6zel hukuk islemlerinde yasaktir.

i C")rnegin; hamile kadinlarin, hamileligin
belirli haftasindan sonra ucakla seyahat
edememesi, olasi herhangi bir riski dnlemek
adina yapildigi icin bu durum farkli bir
muameleyi hakl kilar (md. 20 | Nr. 1 AGG).
Baska bir 6rnek ise, dgrencilere fiyat indirimi
yapilmasidir. Sadece kilise Uyeleri tarafindan
finanse edilen bir anaokuluna, sadece o
kiliseye mensup ebeveynlerin gcocuklarinin
kabul edilmesi, farkl bir muamele icin hakli
bir gerekge olarak kabul edilir. Baska bir
ornekte ise, basoértisinin spor merkezinde,
spor yapan kadinin guivenligi nedeniyle
yasaklanmasi, md. 20 AGG baglaminda
hakli nesnel bir gerekce olarak kabul
edilemeyecegidir.

wohnraumvermietung.html
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Cunkui bu tir yasaklarin gerekli ve orantili
olmasi gerekir. Olimpiyatlarda bile artik
basoértilt sporcular oldugu géz énline
alindiginda, spor merkezinde genel bir
yasaklama getirmek yerine, spor yapan
kadindan spora uygun bir basoértisi
takmasinin istenmesi daha dogru bir
uygulamadir.

Konut Kiralamada Ayrnnmcilik

AGG yasasi, kisilerin hem konut ararken
hem de kira s6zlesmeleri kapsaminda
ayrimciliga ugramalarini 6nlemeyi amaglar.

Konut kiralama islemlerinde etnik kdken,
din gibi 6zelliklerinden dolayi ayrimciliga
ugrayan kisi, AGG’de 6ngorilen haklari ve
talepleri 6ne surebilir. Ancak ayrimciligin
tespit edilmesi halinde, kiraya verenden
genelde sadece tazminat alinabilir veya bu
tdr bir aynmcilik yapmamasi (Unterlassung)
talep edilebilir. Magdurun genel anlamda
konutun kendisine kiralanmasini talep etme
hakki yoktur.

Bununla birlikte ¢ok 6zel ve istisnai
durumlarda kiralamayi talep etmenin
mumkuin olup olmadigr hukuken
degerlendirilebilir.” Konut kiralama
isleminde karsilasilan ayrimcilik durumunda
bir danisma merkezine veya avukata
basvurulmasi ve talep edilebilecek haklara
iliskin hukuki degerlendirme alinmasi faydali
olacaktir.

"https://deutschesmietrecht.de/mietvertrag/bonitaet/447-das-allgemeine-gleichbehandlungsgesetz-agg-in-der-



Kiraya veren kisi/kurum, kiralanacak konut
icin aday kiracilari objektif kriterler nedeniyle
reddedebilir. Konut kiralamaya iliskin
AGG’de ayrimciligi hukuka uygun kabul
eden 6nemli istisnalar bulunur:

Kiralanan konut sayisi

e Kiraya veren (6zel sahis veya ev kiralama
sirketi) 50’den az konut kiralamakta ise
bunun kitlesel nitelikte bir islem olmadigy,
kiraci kimliginin daha énemli oldugu kabul
edilir ve dolayisiyla kiraya verenin belirli
(aynmci) kriterler cergevesinde kiraciyi
belirlemesi ve konutu kiraya vermesi
mimkidnddr. Bu kriterler, kiracinin dini
ve dunya gorusu, yasi, cinsiyeti, engelligi
ve cinsel egilimi olabilir. Kira verenin
mulkiyet hakki da korunmasi gereken
anayasal bir hak oldugundan, bu tir bir
istisna kabul edilmistir.

e Kiraya veren gercek Kisi/sirket 50’den
fazla konut kiraya vermekte ise, AGG’ye
tabidir ve yas, cinsiyet, dini veya
diinya gorisu, cinsel egilim, engellilik
nedeniyle ayrimcilik yapmasi yasaktir ve
bu kriterlere iliskin ayrimcilik yapmasi
halinde, magdur icin tazminat hakki dogar
veya bu tlr ayrimciligin yapilmamasini
(Unterlassung) isteyebilir.?

¢ Ancak konut kiralanmada (50 konut

sinirina bakilimaksizin) konutun agik
bir sekilde piyasaya sunulmasi halinde
(6rnegin internet veya gazetede ilan
yoluyla) irk¢i veya etnik kékene bagli
ayrimcilik yasak olup bunun tespiti
halinde AGG’de 6ngorilen hukuki
sonugclari dogurur (md. 2 | Nr. 8 AGG).

Kiraya veren ve kiracinin ayni evde
oturmasi hali ve taraflar arasinda giiven
iliskisi durumu

e Taraflar arasinda (kendileri veya yakinlar)

6zel bir guven iliskisi olmasi halinde,
ayrimcilik yasagi kismen uygulanmaz. Bu
tar bir durum 6zellikle 4 daireye kadar
olan apartmanlarda kabul edilir.

e Ayrica kiraya verenin (kendisinin,

esinin, cocuklarinin, kardeslerinin ve 1.
dereceden akrabalarinin), kiraciyla ayni
evde/arazide oturdugu durumlar da

istisna kabul edilir (md. 19V c2 AGG)°.

8https://deutschesmietrecht.de/mietvertrag/bonitaet/447-das-allgemeine-gleichbehandlungsgesetz-agg-in-der-

wohnraumvermietung.html

Shttps://www.haufe.de/recht/deutsches-anwalt-office-premium/allgemeines-gleichbehandlungsgesetz-agg-11-vermietung-

von-wohnraum_idesk_PI17574_HI2598062.html




Sosyal acidan uyumlu bir niifus yapisi
kriteri

e AGG Madde 19 lll uyarinca, kiralama
isleminde “stabil bir kiraci yapisi,
sosyal acidan uyumlu bir ntfus yapisi
ve ekonomik, sosyal ve kultirel iliskiler
kurulmasi veya korunmasi” amaciyla
farkli muamele mimkundudr. Ancak
bahsedilen bu “uyumlu yapinin” etnik
nedenlere dayandirilmasi, irk¢i ve etnik
kéken nedeniyle bu gerekcgeyle ayrimcilik
yapillmasi mimkun degildir. Ayrimciliga
sebebiyet veren diger unsurlar (yas, din
vb.) bakimindan bu hilkme dayanilarak
kiraya veren tarafindan ayrimcilk
yapllmasi yasal olarak mimkuin, ancak
hala tartisiimakta olan bir sorundur.

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig

Talebe iliskin hak dusiiriicu stireler

e AGG Madde 21 V uyarinca, kiraci adayi
(veya halihazirda farkli muameleye
maruz kalan kiraci), ayrnmci muameleyi
ogrendikten itibaren 2 ay icerisinde
talebini kiraya verene yazil olarak
bildirmelidir. Yasal strenin kagirilmasi
halinde, bu talebi 6ne stiremez. Calisma
hayatindaki dava stresinden (3 ay) farkl
olarak, konut kiralamada ortaya cikan
ayrimcilik medeni hukukun genel 3 yillik
zaman asimi siresine tabidir. Ayrimciligin
ogrenilmesinden itibaren 3 yil icerisinde
dava acilmaz ise, bu talep artik 6ne
surilemez.™

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI

"https://www.mietrechtslexikon.de/a1lexikon2/d1/diskriminierung.htm

Konut Kiralamada Ayrimciligin
Hukuki Sonuclan

e Ayrimciliga ugrayan kiraci, konutun

kendisine kiralanmasini talebini, aslinda
ayrimcilik yapilmamis olmasi halinde
konutun kendisine kiralanacagi iddiasina
dayandirir. Ancak bu tir bir talebin,
Ozellikle konut baska birisine kiralanmis
ise dne surtlmesi zordur.

Ayrimciliga ugrayan ve reddedilen aday,
farkli muameleden ortaya cikan maddi
zararlarnnin tazminini isteyebilir (md. 21 ||
c1 AGG), ancak bu tir islemlerde maddi
zararin ortaya cikmis olmasi da ¢cok
istisnai durumlarda yasanir.

Reddedilen adayin uygulamada,
ayrimcilik dolayisiyla yasamis oldugu
UzUntl ve asagilanma nedeniyle manevi
tazminat (md. 21 1l c3 AGG) kazanmasi
ihtimali, diger seceneklere gore daha
yuksektir.

°https://www.rechtsrat.ws/agg/mietrecht-diskriminierung.htm#anmerkungen



Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim
Alaninda Ayrimceilik

AGG yasasl sosyal givenlik ve yardim
konularini da diizenler. Ancak AGG, yetkili
makamlarin hayata gecirdigi yasal ve idari
dizenlemelere iliskin ayrimcilik vakalarinda
koruma saglamaz, bunun igin kamu
hukukunun ilgili maddelerine veya genel
hikimlere gore islem tesis edilmelidir.'

Sosyal guvenlik ve sosyal yardim
konularinda karsilasilan ayrimcilik
vakalarinda genelde kisinin benzerlerinden
daha az sosyal yardim almasi, almamasi
veya bazi hizmetlerden istedigi dlctide
yararlanmamasi durumu sdz konusudur.
Sosyal kanunlarda, farkl kriterlere gére
(6rnegin yas, vatandaslik, medeni durum,

engellilik) farkli muameleler mimkuin olabilir.

Devlet tarafindan saglanan belirli sosyal
haklara ulasim ve kullanim konularinda
bu baglamda sosyal kanunlarda 6zel
dizenlemeler mevcuttur.

Ancak ayrimcilik durumunda AGG’ye de
atifta bulunan sosyal kanunlardaki genel
hikimler bu baglamda énemlidir.

Ornegin; géemen bir kisinin issiz kalmasina
ragmen, Isci Bulma Kurumu tarafindan
yeniden istihdam icin kendisine olanak

2http://www.antidiskriminierungsstelle.de/Sha
wegweiser erlaeuterungen_beispiele.pdf? . bl
3 iminierungen,f%C3%BCr%20

sunulmamasi, gécmen olmasina bagli
(ve ispat edilebilir) ise 4. Sosyal Kanunun
19a maddesi uyarinca bir ayrnmcilik s6z
konusudur.

Burada dikkat edilmesi gereken husus;
vatandaslik veya ikamet statlisii nedeniyle
farkli muamelenin mimkudn olabilmesidir.
Sosyal guvenlik ve sosyal yardimlara iliskin
baz durumlarda, kisinin vatandashgi veya
Almanya’daki hukuki statisu yasal bir sart
olarak kabul goérur.

Sosyal guvenlik ve sosyal yardim
konularinda bir ayrimcilikla karsilasiimasi
halinde, idari isleme karsi yasal slre
icerisinde itiraz (Widerspruch/Einspruch/
Rechtsbehelf) etmek gerekir.

Baz durumlarda ayrimci muameleyi yapan
memurun amiri ile konusmak, sorunun
¢6zUmu icin yararl olabilmektedir.

Dava acilacak ise, bu alanda konusuna

gore 6zel bir mahkeme turd olan Sosyal
Mahkemeler (Sozialgericht) veya Genel idare
Mahkemeleri (Verwaltungsgericht) yetkilidir.

Sosyal guvenlik ve sosyal yardim konusunda
magduriyet yasayan kisinin danismanlik
merkezlerine veya avukata basvurmasi ve
bunlarin 6nerileri dogrultusunda islem tesis
etmesi tavsiye edilir.

)E/publikationen/Wegweiser/agg_
ext=Das%20AGG%20nennt%20
%20Grup%2D%20pen. S.35



Saghik Hizmetlerinde Aynnmcihk

AGG, 6zel sahislar/kuruluslar tarafindan
saglanan saglik hizmetleri ve diger sosyal
himaye konularindaki ayrimciliktan korumayi
amaglar.

Devlet tarafindan saglanan saglik hizmetleri
ise kamu hukukunun ilgili hikimleri ve genel
hikimler kapsaminda degerlendirilir.

Ornegin, bir saglik hizmeti kapsaminda,
doktor veya hemsire tarafindan ayrimciliga
maruz kalinmasi halinde, bu konu AGG
kapsaminda degerlendirilir. Bu tarz bir
vaka yetkili saglk dairesine bildirilebilir.
Doktorlar tarafindan yapilan ayrimcilik
durumunda, bildirimin Tabipler Odasina
(Bundesarztekammer) yapilmasi da
onemlidir.

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig

Hekimler Kanunu hastalara esit muameleyi
sart kosar. Herhangi bir ayrimci tutum
Hekimler Kanunu baglaminda degerlendirilir
ve ayrimcl muamelede bulunan doktora
karsi Tabipler Odasi tarafindan yaptirnm
uygulanmasi s6z konusu olabilmektedir.

Egitim Alaminda Aynnmeihk

AGG’nin egitim konusundaki ayrimcilik
yasagl, sadece 6zel egitim kurumlari veya
kisilerden alinan egitim faaliyetlerini kapsar.

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI

Devlete bagl egitim kurumlarinda verilen
egitim alaninda yasanilan ayrimcilik AGG
kapsaminda degerlendiriimez. Almanya’nin
federal bir devlet olmasi sebebiyle egitim
hukuku eyaletlerin yetkisinde olan bir
konudur ve dolayisiyla federal ve eyalet
anayasasl ve eyalet egitim kanunlari/
yonetmelikleri vb. ¢ercevesinde denetlenir.
Alman Anayasasi’nin 3. maddesinde
diizenlenen esitlik ilkesi ve diger temel

hak ve 6devler, devlet tarafindan verilen
egitimi de kapsar ve okulda 6gretmenler vb.
tarafindan ayrimcilik yapiimamasi esastir.

Devlete bagl bir okulda herhangi bir ayrimci
tutum ile karsi karsiya kalinmasi halinde
okul yénetimine, 6grenci birligine ve varsa
okuldaki veliler birligine bildirimde bulunmak
onemlidir.

Okul icerisinde bir ¢6ziim bulunulmamasi
halinde, bu durumun okulu denetlemekle
yukimli kuruma (Schulaufsichtsbehdérde)
bildiriimesi ve ayrica magdur (veya magdur
resit degilse, ebeveynleri) tarafindan Eyalet
Egitim Bakanligr’'na (Bildungsministerium
des Landes) dilekge sunulmasi da ¢6zim
olabilmektedir. Egitim alaninda ayrimciliga
maruz kalan égrenci velisinin konuyu bir
avukata danismasi da faydali olacaktir.

Bhttp://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Downloads/DE/publikationen/Expertisen/expertise_schutz_vor_
diskriminierung_im_schulbereich.pdf?__blob=publicationFile s.35



Basili Yayin ve Medyada Yapilan

Ayrimcihik

Basin yayin, medya (televizyon, radyo) ¢ Devlete bagl yayin kuruluslarinin

ve internetteki icerikler dogrudan bir (6ffentlich-rechtliche Rundfundanstalten)
kisinin kisilik haklarini hedef alabilecegi yayinlarina iliskin sikayetleri s6z

gibi, bir grubu hedef alacak sekilde de konusu yayin kurulusunun Ust kuruluna
olabilmektedir. Ornegin gazete haberinde (Rundfunkrat) iletmek énemlidir.

bir kisiyi konu eden haber, ayrimcilik égeleri Ozel yayin kuruluslarinin (private

(irkgi nedenlerle) igeriyor olabilmekte veya Rundfunkanbieter) yayinlarina iliskin
internet Uzerindeki bir sayfada etnik bir grup ise, Landesmedienanstalt denilen

olarak dogrudan hedef alinabilmektedir. yayin denetleme kurumlarina yazil

olarak (Programmbeschwerde) sikayet

. i i X . T
Basin yayin, sadece gazete ve dergileri sunulmas! mimkiindiir.

kapsamaz. Basill yayin kavrami daha
genis anlamda kitaplar, afisler, gibi basili
eserleri de icermektedir. Basin hukuku
Almanya’da eyaletlerin yetkisinde olan
bir konudur. Basili yayinda ayrimcilik

ile karsilasilmasi halinde, genel hukuk
kurallarinin yani sira yazil metinlere ve
basilan eserlere iliskin Alman Medya
Kurulu’na (Deutscher Presserat) en geg
bir yil igerisinde yazili olarak sikayette
(Beschwerde) bulunabilir ve gerekli
olmasi halinde tekzip yazisi yayimlanmasi
talep edilebilir.



KANITLARIN
KORUNMASI VE
BILDIRIME ILISKIN

DIKKAT EDILMESI
GEREKEN HUSUSLAR
NELERDIR?




Ayrimci muameleye karsi hukuk
miicadelesi ylurutmek isteyen magdurlarin
bazi hususlara dikkat etmesi gerekir. Genel
olarak dikkat edilecek hususlar sunlardir:

e Magdur, kendi bélgesindeki uzman
ayrimcilikla mtcadele dernegi/
merkezine veya bir avukata bilgi
edinmek veya yardim icin basvuruda
bulunabilir.

e Kanuni yollara basvurmak ve hak
kaybina ugramamak icin yasal basvuru
surelerine dikkat edilmelidir.

e Dava surecinde ortaya cikacak
masraflara dair avukattan veya danisma
merkezlerinden bilgi alinmasi énerilir.

e Dava acmadan 6nce delillerin glivence
altina alinmasi ve ilgili belgelerin
toplanmasi, varsa taniklarin tespiti ve
olaya dair hafiza tutanagi tutulmasi
onemlidir.

Hafiza Tutanag
(Gedachtnisprotokoll)

Ayrimci muamelede ispat ve olayin
eksiksiz anlatimi 6zellikle dava sirecinde
¢ok énemlidir. Bu nedenle olay1 dogru
hatirlamak, taniklarin isimlerini not almak,
kisaca bir hafiza tutanagi hazirlamak buyik
kolaylik saglar.

Hafiza tutanagina olayla ilgili tahminleri
degil, somut bilgi ve verileri yazmak
gerekir. Hafiza tutanaginin hazirlanmasi
icin bazi soru drnekleri sunlardir:

Ayrimcilik ne zaman gercgeklesti?
(Olay tarihi ve saati)

Nerede gerceklesti?
(Olay yeri, detaylarnyla)

Ayrimcilik yapan kisi/kisiler?
(Kisiyi tanimiyorsaniz, 6zelliklerini belirtiniz)

Tanik var mi, bilgileri neler?

Deliller veya emareler neler?
(belge, Testingverfahren vb)

Olay nasil gelisti, sonuclar neler oldu?
(Bilgileri kronolojik ve olabildigince detayl
yazmaniz 6nemlidir. Hangi davranis veya
tutum sizi rencide etti ve ayrimci olarak
degerlendirdiniz. Tepkiniz.)

Hangi 6zelliginiz sebebiyle

ayrimci muameleye tabi
tutuldunuz, bunu nasil anladiniz?
(irkel nedenler, etnik koken, din ve
digerleri; birden ¢cok sebep de olabilir)
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Ispat Yiikiimliiliigii (Beweislast)

Ayrnmciligin ispat edilmesi genelde magdur
icin buyuk bir sorun teskil eder. Clnku
aynmcihgin genelde bir tanigi olmaz ve
aynmcilik vakasi kayit altina alinamaz.
Ancak acilan bir davada gercekte ne

kadar hakli olunursa olunsun, konu ispat
edilemezse dava kaybedilebilir.

Ancak ayrimciligin ispat edilmesinin

zor olmasi sebebiyle, AGG yasasi

ispat kolayligi saglamaktadir
(Beweiserleichterung, md. 22 AGG).
Yasada magdurun kendisine ayrimcilik
yapildigina iliskin kanisini ortaya koyan
emarelerin (Indizien) ispat edilmesi yeterli
kabul edilir.

Ornegin, gégmen bir kisi etnik kdkeni
nedeniyle kiralama sirketinden konut
kiralama icin randevu alamadigini
dusunidyorsa, ayni basvuruyu birkag
Alman isimle yapmasi ve randevu
almasi durumunda, bu durum bir

delil baslangici olarak kabul edilebilir.
Bu tur bir uygulamaya “durum testi”
(Testingverfahren) denir. Bu yéntem
diizgun bir sekilde tutanaga baglanmis
olmasi sartiyla kabul gérmektedir.

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI

Emare olarak érnegin is ilanlar veya is
basvurusunda ret yazilar da dikkate
alinir. Ancak 6zellikle is basvurularindaki
ayrimcilik iddiasi icin, sikayet sahibi
tarafindan s6z konusu ilana basvurmus
olunmasi aranir.

Emarelerin tespiti ayrica bilgi edinme
yontemleri kapsaminda da saglanabilir.
Federal Ayrimcilikla Miicadele Kurumu
(Antidiskriminierungsstelle des Bundes)
federal diizeydeki kurumlardan bu
kapsamda bilgi talep edebilirken eyalet
veya yerel dizeydeki yonetimlerden ve
Ozel sirketlerden genel olarak bilgi degil,
ancak gorus talep edebilmektedir.

Ayrimcilik zanni uyandiran deliller (6rnegin
ilan yazisi) ayrimciligi yapan taraftan talep
edilebilir (Auskunftsrecht gegentiber dem
Anspruchsgegner). Bunlarin verilmemesi
durumu Avrupa Birligi Adalet Divanr’nin
(EuGH 19.04.2012 — C-415/10) bir
kararinda, ayrimcilik emaresi olarak dahi
degerlendirilmistir.



Ispat Kurallan

Magdurun mahkeme éniinde; ¢ Olayda aynmciliktan korunan unsurlarin
(irk, etnik koken, dini veya diinya
* ilk asamada magduriyete gorist, cinsiyet, yas, engellilik, cinsel
(Benachteiligung) ugradigini (6rnegin; egilim) farkl muamele icin etkili
ise alinmadigini, terfi edemedigini, daha olmadigini ve/veya

az Ucret verildigini) D
e Farkli muamelenin istisnai olarak

* ikinci asamada bu magduriyete hukuka uygun oldugunu, objektif
sebep olan olasi nedenleri nedenlere dayandigini
(Vermutungstatsachen)

ispat etmelidir.
aciklamasi gerekir.

Mahkeme nezdindeki siregler icin uzman
bir avukattan destek alinmasi faydali
olacaktir.

Magdurun bu tir emareler sunmasi
halinde, ispat ylku diger tarafa, yani
ayrimciligi yapan kisi/kurulusa gecer

ve bu asamada artik magdur degil, fail
ayrimcilk olmadigini ispat etmekle (Beweis
des Gegenteils) yukumltdur. Fail bunu iki
sekilde yapabilir:



BAZI
EMSAL
KARARLAR

AYRIMCILIK KONUSUNDA EMSAL KARARLAR

IS HUKUKU
Etnik K6ken Nedeniyle Ayrimcilik
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e LAG Hessen, 27.08.2018 tarihli ve 7 Sa 1374/16 sayil karar

Is basvurusunda yurt disindan alinan diplomaya dair denklik alinmis
olunmasina ragmen yurt disindaki tniversite egitimi slrecinde bazi
derslerin alinmadiginin éne surilmesi, etnik kbkene dayall dolayli
aynimcilik olarak degerlendirilmis ve tazminata hikmedilmistir.

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI



LAG Rheinland-Pfalz, 16.01.2018 tarihli
ve 6 Sa 299/17 sayili karar

Davacinin ¢cekik géz yapisi ve izinlerinde
uzun sureli olarak Japonya’ya ziyarete
gideceginin is muilakatinda konu
edilmesi, etnik kbkene dayali ayrimciliga
iliskin emareler olarak kabul edilmis ve
tazminata hikmedilmistir.

BAG, 23.11.2017 tarihli ve 8 AZR 372/16
sayih karar

Muhendislik pozisyonu igin ¢ok iyi
derecede Almanca ve ingilizce talep
edilmesinin, etnik kokene dayali
dogrudan veya dolayli ayrimcilik olarak
degerlendirilemeyecegine hikmedilmistir.

BAG, 29.06.2017 tarihli ve 8 AZR 402/15
sayih karar

ise alim igin Almanca’nin anadil
diizeyinde olmasi sartinin, bu diizeydeki
dil bilgisini gerektirecek bir is pozisyonu
olmamasi durumunda, etnik kokene
dayall bir ayrimcilik olarak kabul
edilebilecegine hiikkmedilmistir.

BAG, 22.06.2011 tarihli ve 8 AZR 48/10
sayih karar

isveren tarafindan calisandan isinin
gereksinimleri nedeniyle (calisma saatleri
disinda ve Ucreti calisan tarafindan
karsilanmak suretiyle) Aimanca dil
kursuna katilmasina yénelik talebi hukuka
aykirn degildir.

LAG Hessen, 21.09.2019 tarihi ve 10 Sa
601/18 sayili karar

Bir calisan tarafindan Rus kékenli
yoneticinin Rus kimligine hakaret edici
sekilde hitap etmesi irkgi bir hakaret ve
ayni zamanda etnik kbkene dayall bir
aynmcihktir.

BAG, 24.09.2009 tarihli ve 8 AZR 705/08
sayih karar

isyerindeki tuvalet duvarina gamali hag
ve gécmen karsiti sloganlar yazilmasi ve
calisanlar tarafindan bu yazilarin silinmesi
talep edilmesine ragmen, yonetici
tarafindan “insanlar béyle dusutnuiyor”
denerek hicbir sey yapilmamasi, gé¢cmen
kdkenli calisanin insan onuruna yénelik
bir taciz olarak kabul edilir. Ancak
tazminat hakki dogurmasi icin bu talebin
kanunda 6ngdrtilen sirede yoneticiye
yoneltilmesi ve ayni zamanda rahatsizlik
verici/dismanca bir ortamin olusturulmasi
sarttir.

AG Bremen, 29.06.2010 tarihli ve 1 Sa
29/10 sayil karar

Gogmen kdkenli bir kisinin gégmen
aksanindan dolayi is akdinin feshedilmesi
halinde tazminata hikmedilir.




Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig

Din ve Diinya Goriisii Nedeniyle
Ayrimcihik

e BAG, 27.08.2020 tarihli ve 8 AZR 62/19
sayih karar

Federal is Mahkemesi, Berlin eyaletindeki
devlet okullarinda pedagojik faaliyetlerde
bulunan 6gretmen ve diger ¢alisanlarin
din ve dunya goérusune ait kiyafetlerin
dolayisiyla basérttsintn kullaniimasini
yasaklayan Tarafsizlik Yasasi’ndaki
(Berliner Neutralitdtsgesetz) genel
basortiist yasaginin anayasaya uygun
olarak yorumlanmasi gerektigine,
basértinin dini nedenlerden dolayi
kullaniimasi halinde, basdrtistntin
sadece okul huzurunu dogrudan ve
somut olarak riske etmesi halinde
yasaklanabilecegine hikmetmistir.

e ArbG Offenbach, 25.09.2019 tarihli ve 4
Ca 230/19 sayili karar

Anaokulu 6gretmenine yonelik uygulanan
basoértist yasaginin anaokulundaki
tarafsizlik ilkesinin bir gereksinimi
olmadigina hikmedilmistir. Anaokulu
ogretmeni dgrencilere kendi dini icin
misyonellik yapmadigi slirece, pedagojik

olarak degerlendirilir.

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI

gorevini tarafsiz bir sekilde yerine getirmis

MEDENI HUKUK
Etnik Koken Nedeniyle Ayrimcilik

LG Aachen, 11.05.2017 tarihlive 2 S
26/17 sayil karar

Spor merkezi lyeligine birgcok kez
basvurmasina ragmen kabul edilmeyen
Sierra Leone kdkenli davacinin etnik
kékene dayall ayrimciliga ugradigi
kabul edilerek tazminat 6denmesine
hikmedilmistir.

AG Hamburg-Barmbek, 03.02.2017
tarihli ve 811b C 273/15 sayil karar

Mahkeme, Turk kdkenli olan kisinin konut
bulmak icin basvuruda bulundugu konut
sirketinde (Wohnungsunternehmen),
konutu gérmek icin randevu
alamamasinin Turk ismine bagl oldugunu
ve dolayisiyla etnik kbkene dayali
ayrimciligin tespit edildigini belirterek
tazminata hikmetmistir.



e AG Hannover, 25.11.2015 tarihli ve 549
C 12993/14 sayili karar

Mahkeme, Sri Lanka kdkenli bir

kisinin baska herhangi bir gerekce
gosterilmeksizin eglence mekanina
alinmamasini etnik kékene dayall bir
ayrimcilik olarak nitelendirmis, davalinin
tazminat 6demesi ve gelecekte davacinin
girisini engellememesine hikmetmistir.

e AG Tempelhof-Kreuzberg, 19.12.2014
tarihli ve 25 C 357/14 sayili karar

Kiraya verenin kiracilarindan etnik
kokenleri nedeniyle (diger kiracilara
kiyasla) daha fazla kira talep etmesi,
etnik kdkene dayali bir ayrimcilik olarak
kabul edilmis ve Turk kékenli kiracilarin
tazminat talepleri kabul edilmistir.

Din veya Diinya Goriisii Nedeniyle
Ayrimcihik

e OVG Rheinland-Pfalz, 12.06.2019 tarihli
ve 10 B 10515 sayili karar

Rheinland-Pfalz Eyalet Yiiksek idare
Mahkemesi belediyelere ait yiizme
havuzlarindaki burkini yasaginin ayni
havuzlarda neredeyse tUm bedeni drten
Neopren yuzme kiyafetine izin veriimesi
dolayisiyla, anayasal esitlik ilkesine aykiri
olduguna hikmetmistir.



ALMANYA'DAKI
RESMI VE SIVIL
TOPLUM DESTEK
MEKANIZMALARI
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Ombudsman Kurumu

Ayrimcilikla Micadele Senato Birimi

kendi yetki alani icerisinde kurulmus

olan Ombudsman Kurumu, magdurlara
haklarina iliskin bilgilendirme ve danismanlik
hizmetinde bulunmaktadir.

Ombudsman Kurumu magdurun talebi
olmasi halinde, sorunun uzlasma

yoluyla ¢ézimlenmesi icin de yetkilidir.
Ombudsman Kurumu konuya iliskin bilir
kisiye basvurabilir, mitalaalar isteyebilir ve
Onerilerde bulunabilir.

Ombudsman Kurumu magdura ydnelik
ayrimcilik yapildigini degerlendirir, ancak
uzlasma basarisiz olursa, ayrimcilik vakasina
iliskin sorumlu idareye basvuru yetkisi de
bulunmaktadir.

LADG-Ombudsstelle
Salzburger StraBe 21-25
10825 Berlin
Telefon: (030) 9013 3456

Federal Aynmcilikla
Miicadele Kurumu
(Antidiskriminierungsstelle des
Bundes, ADS; md. 25-30 AGG)

Aile, Yaslilar, Kadinlar ve Gengler Federal
Bakanligr’'na bagl olarak 2006 yilinda
kurulan Federal Ayrimcilikla Miicadele
Kurumu (Antidiskriminierungsstelle

des Bundes, ADS) magdurlara bilgi ve
danismanlik hizmetleri sunar.

ADS ayni zamanda ayrimciliga iliskin
arastirmalar gerceklestirir, akademik
calismalar ve magdurlar igin bilgilendirici
materyaller hazirlar.

Magdurlar ADS’ye telefon veya e-posta
yoluyla ulasabilir ve sorunlarina dair Ucretsiz
danismanlik hizmeti alabilirler.

Magdur, ADS’ye vakayi aktardiginda, ADS
uzmanlari olayin ayrmcilik olup olmadigi,
yapllmasi gereken islemler ve uyulmasi
gereken sureler hakkinda bilgiler verir.
Talep uzerine ADS yetkilileri, magdura
daha spesifik destek alabilecegi kurumlarin
iletisim bilgilerini de aktarir. Magdurun
talebi Uzerine kurum, taraflar arasinda
arabuluculuk gérevini de ifa edebilir.
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Aynmcilikla Miicadele Kuruluslan
(Antidiskriminierungsverbinde)

Ayrimcilikla mtcadele kuruluslari
(Antidiskriminierungsverbande) ayrimci
muameleye ugramis kisiye danismanlk
hizmeti verebilmekte ve mahkeme
nezdinde yardimci statiistinde (Beistand)
destekleyebilmektedir (md. 23 AGG).

Ayrimcilikla micadele kurulusu gérevlisi olan
Beistand tarafindan durusma esnasinda
ifade edilen beyanlar magdur kisinin
beyanlan olarak kabul edilir (magdur derhal
itiraz etmez ise). Ancak bu kuruluslarin
Beistand gérevi kapsaminda, avukat gibi
veya bir avukatin yerine islem tesis etmesi
mumkun degildir. Beistand’in gérevi sadece
durusma ile sinirl olup dilekg¢e yazilmasi gibi
durusma disindaki hukuki islemleri magdur
veya magdurun avukatinin yapmasi gerekir.

Beistand icin gerekli masraflar ilk asamada
magdurun kendisi Ustlenir, ancak dava
kazanllir ise, bu masraflar karsi taraftan
(davali) istenebilmektedir.

ALMANYA AYRIMCILIKLA MUCADELE REHBERI

Berlin’de Aynnmcilikla Miicadele
Kuruluslar

Antidiskriminierungsnetzwerk Berlin des
Turkischen Bund in Berlin-Brandenburg

https://tbb-berlin.de/index.
php?param=Projekte/ADNB

Inssan e.V. Netzwerk gegen
Diskriminierung und Islamfeindlichkeit

http://www.inssan.de

Berliner Netzwerk gegen Diskriminierung
in Schule und Kita (BeNeDisk)

http://www.benedisk.de/netzwerk-
diskriminierung-berlin-diskriminierung-
melden/

Bund gegen ethnische Diskriminierung in
der Bundesrepublik Deutschland e.V.

www.bdb-germany.de
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Bavyera’da Aynmcilikla Miicadele

Bavyera’da Berlin eyaletinden farkli olarak
eyalet 6zelinde bir ayrimcilikla mticadele
kanunu bulunmaz. Bavyera’da ayrimcilikla
karsilasiimasi halinde Almanya genelinde
uygulanan AGG ve diger ilgili kanunlar
cercevesinde haklari aramak gerekir.

Bavyera dava agllmasindan énce uzlasma
prosedlrinin zorunlu oldugu eyaletlerden
birisidir.

Bavyera’da Aynmcilikla Miicadele
Kuruluslan

Bavyera’da yerel olarak 6 sehirde
Ayrimcilikla Micadele Birimleri bulunur.
Bunlar Minih, Ntrnberg, Erlangen,
Wirzburg, Regensburg ve Augsburg
sehirlerindedir.

Ayrimcilikla Micadele Birimi olmayan bir
sehirde yasayan kisiler genelde belediyelere,
sosyal yardim kuruluslarina, (varsa) 6zel
ayrimcilikla miicadele derneklerine,
yabancilar kuruluna (Auslander- oder
Integrationsbeirat), siyasi partilerin veya
sendikalarin yerel birimlerine ve avukatlara
danismanlik hizmeti almak icin basvurur.

Yerel belediyelerin internet sayfalarinda
o bdlgede ayrimcilikla micadele igin 6zel
kurum veya kuruluslarin olup olmadigi
ogrenilebilmektedir.
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Landeshauptstadt Miinchen - Fachstelle fiir
Demokratie
fgr@muenchen.de
www.muenchen.de

Antidiskriminierungsberatung im Biiro fiir
Chancengleichheit und Vielfalt der Stadt
Erlangen
Tel.: 09131 / 86 14 09
diversity@stadt.erlangen.de
www.erlangen.de

Antidiskriminierungsstelle im Biiro fiir
Chancengleichheit der Stadt Regensburg
Tel.: 0941 / 507 11 42
gleichstellungsstelle@regensburg.de
www.regenshurg.de

Antidiskriminierungsstelle der Stadt Niirnberg
Tel.: 0911 /23 11 03 12
diskriminierungsfragen@stadt.nuernberg.de
www.nuernberg.de

Wiirzburger Ombudsrat
c¢/o0 Jugendbildungsstatte Unterfranken
Tel: 03 21 21-36 05 71
ombudsrat@zivilcourage-wuerzburg.de
www.ombudsrat-wuerzburg.de

AGABY
Arbeitsgemeinschaft der Auslander-,
Migranten
und Integrationsbeirate Bayerns
SandstraBe 7, 90443 Niirnberg
Tel: 0911-923 189 90
agaby@agaby.de



Baden-Wiirttemberg’de
Aynimcihikla Miicadele

Baden-Wiurttemberg’de Berlin eyaletinden
farkl olarak eyalet 6zelinde bir ayrimcilikla
muUcadele kanunu bulunmamaktadir.
Ayrimcilikla karsilasilmasi halinde Almanya
genelinde uygulanan AGG (Allgemeines
Gleichbehandlungsgesetz) ve diger ilgili
kanunlar cercevesinde haklari aramak
gerekir.

Baden-Wiirttemberg’de
Aynmcilikla Miicadele Kuruluslan

Almanya’nin bazi eyaletlerinde, eyaletin
timu icin yetkili olan ve eyalet yénetimi
tarafindan kurulan “eyalet ayrimcilikla
mucadele kurumu” bulunmaktadir;
bunlardan bir tanesi de Baden Wrttemberg
eyaletindedir.

Baden-Wirttemberg Eyalet Sosyal ve
Entegrasyon Bakanlgi nezdinde Kasim
2018’de kurulan Baden-Wirttemberg
Ayrimcilikla Micadele Kurumu
(Antidiskriminierungsstelle des Landes
Baden-Wiirttemberg; LADS) magdurlara
AGG temelinde bilgilendirme ve danismanlik
hizmeti sunar.

https://sozialministerium.baden-
wuerttemberg.de/de/ministerium/lads-
baden-wuerttemberg/

LADS ayrimcilik konusunda kamuoyuna
yonelik farkindalik ¢calismalari
gerceklestirmektedir.

Antidiskriminierungsberatung Online
www.adis-online.com
Kurulus: adis e.V. Tiibingen in Kooperation mit
LAG Antidiskriminierungsberatung Baden-
Wiirttemberg

LADS’nin eyalette 8 sehirde yerel birimleri
bulunuyor. Bunlar Mannheim, Heidelberg,
Karlsruhe, Stuttgart, Esslingen, Tlbingen,
Freiburg ve Friedrichshafen sehirleridir.
Ayrimcilik durumunda LADS’in bu birimlerine
basvurmak 6zellikle ilk danismanlik icin
Onerilir.

Esslingen Antidiskriminierungsstelle
www.adg-esslingen.de/
antidiskriminierungsstelle
antidiskriminierung@adg-esslingen.de
Tel.: 0157/51120404
Kurulus: Interkulturelles Forum Esslingen e.V.



|
&g

o)
E Freiburg Netzwerk fiir Gleichbehandlung Mannheim Antidiskriminierungsbiiro
é— www.vielfalt-freiburg.net Mannheim
. anna.stamm@profamilia.de, gerhard. www.antidiskriminierungsbuero-mannheim.
czz tschoepe@profamilia.de de
g Tel.: 0761/2962586 info@antidiskriminierungsbueromannheim.de
= Tel.: 0621/43689056
§ Kurulus: pro familia Freiburg Kurulus: ADB - Antidiskriminierungsbiiro
g Friedrichshafen Antidiskriminierungsberatung Mannheim e.V.
0 Bodenseekreis
g www.cjd-bodensee-oberschwaben.de Reutlingen/Tiibingen adis e.V.
5 Antidiskriminierung.FN@cjd.de Antidiskriminierung, Empowerment,
@ Tel.: 07541/2075-24 Praxisentwicklung
g Kurulus: CJD Bodensee-Oberschwaben www.adis-ev.de
> beratung@nw-ad.de

Heidelberg Mosaik Deutschland: HD.net Tel.: 07071/14310410

Respekt Kurulus: adis e.V.

www.mosaik-deutschland.de
beratung@mosaik-deutschland.de
Tel.: 01573/9698650
Kurulus: Mosaik Deutschland e.V.

Stuttgart Biiro fiir Antidiskriminierungsarbeit
Stuttgart
www.antidiskriminierung-stuttgart.de
info@antidiskriminierung-stuttgart.de
Tel.: 0711/2372682
Kurulus: Stadtjugendring Stuttgart e.V., Forum
der Kulturen e.V

Heidelberg Amt fiir Chancengleichheit, Stadt
Heidelberg
www.heidelberg.de/hd,Lde/HD/Rathaus/
Amt+fuer+Chancengleichheit.html
chancengleichheit@heidelberg.de
Tel.: 06221/58-15500
Kurulus: Stadt Heidelberg

Leuchtlinie
Beratung fiir Betroffene von rechter Gewalt in
Baden-Wiirttemberg
www.leuchtlinie.de

Karisruhe Antidiskriminierungsstelle kontakt@leuchtlinie.de

Karlsruhe
C .. Tel: 0711/888 999 33
www.antidiskriminierung-ka.de o . .
. Kurulus: Tiirkische Gemeinde in Baden-
ads@stja.de ’

Tel.: 0721/78184970 Wiirttemberg e.V

Kurulus: Stadtjugendausschuss Karlsruhe e.V
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KUZEY-REN-VESTALYA’DA
AYRIMCILIKLA MUCADELE

Kuzey-Ren-Vestfalya’da eyalet 6zelinde
farkl bir ayrnmcilikla micadele kanunu
bulunmamaktadir. Ayrimcilikla karsilasilmasi
halinde Almanya genelinde uygulanan AGG
(Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz)

ve diger ilgili kanunlar gercevesinde haklar
aramak gerekir. Ayrica, KRV uzlasma
prosedirinin dava acilmasindan énce
zorunlu oldugu eyaletlerdendir.

KR\’DE AYRIMCILIKLA MUCADELE
KURULUSLARI

Kuzey-Ren-Vestfalya’nin birgok sehrinde
Ayrimcilikla Micadele Kuruluslar bulunur.
Ayrimcilikla Micadele Kurulusu olmayan bir
sehirde yasayan kisiler danismanlik hizmeti
almak icin genelde belediyelere, sosyal
yardim kuruluslarina, yabancilar kuruluna,
Integrationsagenturen, siyasi partilerin veya
sendikalarin yerel birimlerine ve avukatlara
basvurur.

Yerel belediyelerin internet sayfalarinda
ve NRW gegen Diskriminierung internet
sayfasinda ayrimcilikla mtcadele icin
bélgelerdeki 6zel kurum veya kuruluslarin
bilgileri yer almaktadir.

Ayrimcilik konusunda calisan eyaletteki tim
STK’larin ve projelerin gtincel isim ve irtibat
bilgileri igin:

NRW gegen Diskriminierung

http://www.nrwgegendiskriminierung.de/de/

Ayrica aynmcilikla miicadele konusunda KRV
eyaletinde faaliyet gosteren 13 kurulusun

irtibat bilgileri icin;
Integrationsagenturen NRW
http://www.nrweltoffen.de/beratung/_

bilder_Beratung/Kontaktliste-Fachkraefte-

Servicestellen-ADA-in-NRW_03_05_2018.pdf

ALMANYA’DA AYRIMCILIKLA
MUCADELE KURULUSLARI

Antidiskriminierungsstelle des Bundes
www.antidiskriminierungsstelle.de

Antidiskriminierungsverband Deutschland
(advd)
www.antidiskriminierung.org

Antidiskriminierungsstelle des Landes
Baden-Wiirttemberg
http://www.antidiskriminierungsstelle-bw.de/

Landesstelle fiir Gleichbehandlung - gegen
Diskriminierung Berlin
www.berlin.de/lb/ads/



Antidiskriminierungsstelle Hessen
https://soziales.hessen.de/integration/
antidiskriminierungsstelle-hessen/herzlich-

willkommen-bei-der-hessischen

Antidiskriminierungsstelle Rheinland-Pfalz
https://mifkjf.rip.de/de/themen/vielfalt/
antidiskriminierungsstelle/

Antidiskriminierungsstelle Schleswig-
Holstein
www.antidiskriminierungsstelle-sh.de
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Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und
Soziales
Landesstelle fiir Gleichbehandlung - gegen
Diskriminierung
www.berlin.de/Ib/ads

Antidiskriminierungsnetzwerk Berlin des
Tiirkischen Bund in Berlin-Brandenburg
https://tbb-berlin.de/index.
php?param=Projekte/ADNB

Inssan e.V. Netzwerk gegen Diskriminierung
und Islamfeindlichkeit
http://www.inssan.de
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Fair International — Federation
against Injustice and Racism e.V. KoIn
Antidiskriminierungsverband
http://www.fair-int.de/

Allianz gegen Islam- und Muslimfeindlichkeit
https://www.claim-allianz.de/

Aktionsbiindnis muslimischer Frauen
https://muslimische-frauen.de/

Bund gegen ethnische Diskriminierung in der
Bundesrepublik Deutschland e.V.
www.bdb-germany.de

Anlaufstelle fiir Diskriminierungsschutz an
Schulen
https://adas-berlin.de/

Schule ohne Rassismus - Schule mit Courage
https://www.schule-ohne-rassismus.org/

Hamburg migration.works - Diskriminierung
erkennen und handeln!
www.basisundwoge.de



Antidiskriminierungsberatung Brandenburg
https://www.antidiskriminierungsberatung-
brandenburg.de/

Bremen/Bremerhaven Soliport
https://soliport.de/

Antidiskriminierung in der Arbeitswelt
Bremen
https://www.ada-bremen.de/

Hessen Antidiskriminierungsberatung
(Frankfurt, Kassel) ADIBE
https://adibe-hessen.de/de

Netzwerk gegen Diskriminierung Hessen
https://www.netzwerk-gegen-
diskriminierung-hessen.de/

NRW gegen Diskriminierung
http://www.nrwgegendiskriminierung.de/de/

Netzwerk diskriminerungsfreies Rheinland-
Pfalz
https://antidiskriminierungsnetzwerk-rip.de/

Fachstelle Antidiskriminierung Saarland
http://fad-saar.de/

Antidiskriminierungsbiiro e. V. Haus der
Demokratie, Sachsen
www.adb-sachsen.de

Antidiskriminierungsbiiro Koln / Offentlichkeit
gegen Gewalt e.V.
www.oegg.de

Berliner Netzwerk gegen Diskriminierung in
Schule und Kita (BeNeDisk)
http://www.benedisk.de/netzwerk-
diskriminierung-berlin-diskriminierung-
melden/

Kommunales Integrationszentrum Bielefeld
https://ki-bielefeld.de/

Vielfalt bewegt Frankfurt — Amt fiir
multikulturelle Angelegenheiten Stadt
Frankfurt a. Main
https://www.vielfalt-bewegt-frankfurt.de/de

Hannover - Antidiskriminierungsstelle
https://www.hannover.de/Leben-
in-der-Region-Hannover/Soziales/

Integration-Einwanderung/
Antidiskriminierungs%C2%ADstelle-ADS

Antidiskriminierungsverband Schleswig-
Holstein (advsh) e.V.
https://advsh.de/
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Nefret Suclari ve
Ayrimcilikla Micadele

www.nesam.yth.gov.tr



